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Resumen. El presente articulo muestra una aproximacion del estado del conocimiento
sobre la educacién mediada por las tecnologias de la informacion y la comunicacion en
México y América Latina, durante el periodo de 2005 a 2014. La descripcion de los
hallazgos se centro en la identificacion y analisis de 54 articulos de revistas, 110
ponencias en memorias de congresos y 40 tesis de pregrado y posgrado publicados
en: Dialnet, Redalyc, SciELO, Congreso Nacional de Investigacion Educativa,
Encuentro Internacional Virtual Educa, América Latina Portal Europeo, Sistema
Bibliotecario de la Universidad Nacional Autbnoma de México, Catalogo de Tesis del
Doctorado en Sistemas y Ambientes Educativos, y el Portal de Tesis Latinoamericanas.
La revision bibliogréfica permitié identificar una tendencia tanto en América Latina
(14%) como en México (20%) hacia la produccion de conocimiento sobre la temética:
Analisis sobre el empleo de las TIC en el proceso educativo. Asi como vacios del
conocimiento en: a) politicas para la instrumentacién y equipamiento de las TIC en
espacios educativos, b) redes colaborativas y comunidades virtuales de aprendizaje, c)
movimiento educativo abierto, y d) ciudadania digital. Estas cuatro areas aportaron
solamente entre 1, 2, 3y 3% respectivamente, de la produccion total del conocimiento y
son estas areas las que se proponen como lineas emergentes susceptibles de ser
desarrolladas en el campo de la educacion mediada por las tecnologias de la

informacién y la comunicacion.
Palabras claves. Educacion, TIC, México, América Latina, Lineas emergentes.

Introduccion
En las agendas politicas educativas de los paises de Ameérica Latina esté presente la
necesidad de incluir a las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC)
para potenciar las estrategias de trabajo docente y enriquecer los aprendizajes de los
alumnos, hoy es dificil pensar en la sociedad y la educacion sin la presencia de las TIC
y al mismo tiempo, resulta necesario construir y reflexionar sobre ellas (Poggi, 2008).
La inclusion de computadoras, teléfonos inteligentes, entornos virtuales de

aprendizaje, software educativo e Internet, son so6lo algunos ejemplos de TIC que los

sistemas educativos estan incorporando (Necuzzi, 2013). No s6lo como dispositivos
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novedosas, sino como una estrategia para destacar el potencial de su uso pedagdgico
(Padilha, 2011) lo cual implica, no solo incorporarlas a las aula con cobertura y calidad;
sino también, como parte del curriculum escolar, de la formacion inicial y en servicio de
los docentes y de definir politicas publicas que aseguren a los estudiantes una nueva
forma de escuela mas flexible, personalizada y ubicua.

En tal sentido, analizar la produccion del conocimiento en México y en América
Latina sobre la educacién mediada por las TIC es relevante, no sélo porque permite
identificar aquellos temas, tipos de investigaciones y hallazgos que a lo largo de cierto
periodo se han estado desarrollando. Sino que también hace posible detectar los
vacios en el conocimiento, analizarlos y reflexionarlos con el fin de fundamentar y
prospectar lineas emergentes del conocimiento y formular propuestas innovadoras;
considerando que el abordaje de la educacion desde la dimensién tecnoldgica, puede
incidir en los distintos niveles de decision, incluyendo los relacionados con politica,
gestion institucional y organizacion (Universidad Veracruzana [UV], 2014a).

El presente documento esta organizado en tres secciones, la primera de ellas
corresponde al diagndstico y tiene como fin, ubicar al lector en el objetivo del estudio y
en el proceso llevado acabo para identificar las investigaciones y las Lineas de
Generacion y Aplicacion de Conocimiento (LGAC) relacionadas con el tema de
educacion mediada por las TIC; tanto en México como en América Latina, durante el
periodo comprendido entre el afio 2005 y 2014.

La seccién de conclusiones, hace referencia a los principales hallazgos
identificados en el diagndstico, presenta los vacios del conocimiento y las LGAC
emergentes para la tematica de educacion mediada por las TIC y la tercera seccion,
enlista las referencias consultadas que sustentaron el desarrollo de este trabajo.

Desarrollo
Diagnostico
El presente trabajo tuvo como objetivo, generar una aproximacion del estado del
conocimiento de la educacion mediada por las TIC a traves de la identificacion de los
temas e investigaciones realizadas en México y América Latina, durante el periodo
comprendido entre el 2005 y 2014, asi como identificar y presentar los vacios del

conocimiento y las LGAC emergentes.
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El abordaje del estudio se realiz6 desde una perspectiva teorica definida por
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) como “un proceso de inmersion en el
conocimiento existente y disponible” (p. 52), que se centrd basicamente en la
localizacion de documentos o literatura a través de fuentes relevantes, distribuidas
principalmente en Internet.

Para lograr el objetivo, la busqueda, acopio y analisis de informacion se centro en
diferentes fuentes; entre las que destacaron: articulos publicados en revistas,
ponencias en memorias de congresos, Y tesis de licenciatura y posgrado. A partir de la
consulta y busqueda de informacién realizada en las fuentes identificadas y para
aproximarse al estado del conocimiento de la educacién mediada por las TIC, se logro
conjuntar un total de 204 documentos, distribuidos segun se muestra en la tabla 1.
Tabla 1

Fuentes de informacion consultadas en México y Ameérica Latina

No. de documentos

Fuentes de Informacion i
seleccionados

Revistas
Difusion de Alertas en la Red (Dialnet) 34
Red de Revistas Cientificas de América Latina y el 17
Caribe, Espafia y Portugal (Redalyc)
Scientific Electronic Library Online (SciELO) 3
Memorias
Congreso Nacional de Investigacion Educativa (CNIE) 58
Encuentro Internacional Virtual Educa 52
Tesis
América Latina Portal Europeo 16
Sistema Bibliotecario de la Universidad Nacional 8
Auténoma de México (UNAM)
Catalogo de Tesis del Doctorado en Sistemas y 6
Ambientes Educativos (DSAE)
Portal de Tesis Latinoamericanas 10

Total 204

Nota: Elaboracion propia a partir de América Latina Portal Europeo (s.f.); Consejo
Mexicano de Investigacion Educativa (COMIE, 2005); COMIE (2007); COMIE (2009);
COMIE (2011); COMIE (2013); Fundacién Dialnet (2014); Redalyc (2014); SciELO
México (2014); UNAM (2012); UV (2014b); Virtual Educa (s.f.); Portal de Tesis
Latinoamericanas (s.f.)
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Para la identificacion de los articulos de revistas, se utilizaron los propios
buscadores de los portales, con el procedimiento que describe a continuacion:

Para Dialnet, se ejecuto la siguiente consulta: Buscar documentos; Palabras

clavel: TIC; Palabra clave 2: Educacion; Operador relacional: and; Filtro: Articulo de
revista; Orden: Ao de publicacién. Generando como resultado la localizacién de 1,190
documentos. Cabe mencionar que no fue posible establecer un filtro o criterio para
identificar s6lo publicaciones de América Latina y México, asi como tampoco para el
periodo de tiempo de la busqueda; no obstante, los articulos se pudieron ordenar por
afo de publicacion a través del mismo portal lo cual facilité el descarte de aquellos que
no se encontraban entre 2005 y 2014, quedando finalmente un total 1,054.

Para Readlyc, la consulta se ajust6 a: Busqueda de articulos avanzada; Palabras

clave 1: TIC; Palabra clave 2: Educacion; Operador relacional: and;

Disciplinas: Todas; Paises: Todos; Rango de busqueda: 2005 al 2014; Orden: Por
numero. Identificando 201 articulos ordenados por fecha, segun el periodo establecido
en el estudio. Se aclara que en este resultado quedaron incluidos trabajos realizados
en paises diferentes a México y los que conforman América Latina, lo anterior debido a
gue no fue posible aplicar un filtro por pais.

Y para SciELO, la busqueda se plante6 como sigue: Busqueda de articulos;

Palabras clave 1: TIC; Palabra clave 2: Educacion; Operador relacional: and; En el
campo: Todos los indices. Generando un listado de 24 documentos segun los criterios
descritos con anterioridad; de igual manera que en las anteriores busquedas, quedaron
incluidos documentos de paises no contemplados en el estudio. Para este caso en
particular, fue necesario organizarlos por afo, con apoyo de un software, ya que no fue
posible hacerlo desde la misma hemeroteca, los articulos encontrados oscilaron entre
el 2008 y el 2014.

Debido al gran volumen de trabajos encontrados, 1279 en total, se opto por utilizar
un muestreo aleatorio sistematico. Para determinar la primera extraccion o seleccion
del articulo se tubo que elegir al azar un numero (3) entre 1 y Ky de ahi en adelante se
tomd uno de cada K a intervalos regulares (Hernandez et al., 2010).

Para estimar el tamafio de la muestra se atendio el criterio de los recursos

disponibles, basicamente centrado en tiempo y en la recomendacion de seleccionar
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entre un 10 y 20% de la poblacion, segun se sugiere para investigaciones descriptivas
con poblaciones grandes (Abad, & Servin, 1987) (Ver tabla 2).
Tabla 2

Resultados del muestro sistematico para la seleccion de articulos de revistas

Portal Universo Tamafo muestra K? 8° No. de ?.I"[ICU|OS
seleccionados
Dialnet 1054 148 7 7 34
Redalyc 201 28 7 7 17
SciELO 24 3 8 8 3
Total 54

Nota: Elaboracion propia a partir de Fundacion Dialnet (2014); Readlyc (2014); SciELO
México (2014).

Intervalos regulares.

P Ntimero elegido al azar.

Para identificar las ponencias de las memorias de los congresos, se revisiaron los
ejes teméticos que contemplan tanto el COMIE para su CNIE; asi como, las del
Encuentro Internacional Virtual Educa. Para el primero, se consideraron sélo los
trabajos incluidos en el area tematica 7 denominada: Entornos Virtuales de
Aprendizaje. Para el segundo, los relacionados con las siguentes teméaticas: 3) Gestion
pedagdgica con uso TIC, 4) Inclusion digital educativa para la cohesion social y el
desarrollo sustentable, 5) Iniciativas multilaterales y gubernamentales para la
innov@cion en educacion, 6) La accesibilidad como responsabilidad de una educacién
para todo@s, 7) La diversidad cultural en la era digital, 8) La escuela de la era digital,
9) La formacién a lo largo de la vida, 10) La universidad en la sociedad del
conocimiento y 11) Modelos, recursos tecnoldgicos y mecanismos de gestion del
conocimiento (Virtual Educa Encuentros, 2014).

Resalta como caso especial el CNIE 2013 que modificé a partir de este afio sus
areas tematicas, por lo cual fue necesario realizar una busqueda secuencial de todas
las ponencias e identificar las que se relacionaban con el tema de educacion mediada
por las TIC. Las memorias se localizaron a través de los portales de los eventos y solo
los casos del CNIE 2005 y 2013 fueron a través de las memorias en CD, por no estar

disponibles en el portal. Al igual que en el caso de los articulos de revistas, el proceso
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de seleccidn se baso en el muestreo sistematico, con excepciéon de la memoria de
CNIE 2013, explicada con anterioridad. Es asi como la tabla 3 muestra como se
conformd la seleccién de ponencias.

Tabla 3

Resultados del muestro sistematico para la seleccion de ponencias en congresos

Congreso Universo Tamarfio a 5 No. de ponenmas
muestra seleccionados
CNIE 2005 56 7 7 6 5
CNIE 2007 47 7 7 4 7
CNIE 2009 61 9 7 4 9
CNIE 2011 63 9 7 7 9
CNIE 2013 1022 No aplica No aplica No aplica 52
Virtual Educa 208 29 7 3 28
2014
Total 110

Nota: Elaboracion propia a partir de COMIE (2005); COMIE (2007); COMIE (2009);
COMIE (2011); COMIE (2013); Virtual Educa (s.f.)

%Intervalos regulares.

P Ntimero elegido al azar.

Finalmente para identificar y seleccionar las tesis de pregrado y posgrado tanto
nacionales como las desarrolladas en América Latina, se utilizo el buscador de los
propios portales de: América Latina Portal Europeo, Sistema Bibliotecario de la UNAM
y el Portal de Tesis Latinoamericanas, utilizando las palabras claves “Educacion and
TIC”; en los dos primeros casos y para el ultimo, solo la palabra clave “TIC”. Para el
caso especifico del catalogo de tesis del Doctorado en Sistemas y Ambientes
Educativos de la UV, solo fue necesario acceder directamente a él. En todos los casos
el criterio de seleccion fue que el titulo de la tesis, su objetivo o sus hallazgos,
estuvieran relacionados con el tema de educacion mediada por las TIC y que
cumplieran con el periodo de 2005 a 2014, resultando la distribucién que se muestra en
la tabla 4.
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Tabla 4
Resultados de la busqueda de tesis de pregrado y posgrado
Portal Localizadas No. d.e esis
seleccionadas

Ameérica Latina Portal Europeo 27 16
Sistema Bibliotecario de la UNAM 8 8
Catalogo de Tesis del DSAE 6 6
Portal de Tesis Latinoamericanas 28 10

Total 40

Nota: Elaboracion propia a partir de América Latina Portal Europeo (s.f.); UNAM (2012);
UV (2014b); Portal de Tesis Latinoamericanas (s.f.)

Para clasificar los trabajos se utilizaron las categorias de andlisis del COMIE
(2011), de Virtual Educa Encuentros (2014) y las propias. Para luego entonces
procesar la informacion y contar con elementos de juicio para aproximarse al objetivo
del estudio. De tal forma que la areas para el diagndstico, propuestas como LGAC
fueron: (1) Politicas para la instrumentacion y equipamiento de las TIC en espacios
educativos, (2) Andlisis sobre el empleo de las TIC en el proceso educativo, (3) La
innovacion educativa en los entornos diferenciados o emergentes de aprendizaje, (4)
La contribucién de los espacios y recursos virtuales de aprendizaje, (5) Analisis sobre
la influencia del empleo de internet en los procesos educativos, (6) Estudios sobre los
niveles, modelos y modalidades de educacién mediados con tecnologia, (7) Estudios
sobre el fendbmeno de la virtualizacion educativa, (8) Movimiento educativo abierto, (9)
Formacién en competencias digitales (COMIE, 2011), (10) Redes colaborativas y
comunidades virtuales de aprendizaje, (11) Inclusién digital educativa para la cohesion
social y el desarrollo sustentable, (12) Universidad en la sociedad del conocimiento
(Virtual Educa Encuentros, 2014), (13) Actitudes y percepciones en educacién
mediadas por las TIC y (14) Ciudadania digital.

A partir de las diferentes basquedas y propuestas de lineas tematicas, se
clasificaron los 204 estudios seleccionados, tanto de México como de América Latina y
se explicaron las LGAC y los temas durante la Gltima década. En esta revision 113
trabajos atendieron estudios realizados en México y 91 en América Latina, presentados

a través de revistas, congresos y tesis, ver figuras 1y 2.
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Figura 1. Distribucion por region de los estudios seleccionados en México y América
Latina.

Nota: Elaboracion propia.
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Revista Congresos Tesis

Figura 2. Distribucion por region y por tipo de presentacion, de los estudios
seleccionados en México y América Latina.
Nota: Elaboracion propia.
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En relacion a los estudios desarrollos en México, se encontro que sus tematicas
principalmente se enfocaron sobre la LGAC 2: Analisis sobre el empleo de las TIC en el
proceso educativo, la cual acogi6 al 20% de los estudios. Las lineas que menor
produccion registraron, fueron la LGAC 10: Redes colaborativas y comunidades
virtuales de aprendizaje con un 1% y la LGAC 1: Politicas para la instrumentacion y
equipamiento de las TIC en espacios educativos con un 2%, lo anterior se puede

apreciar con més detalle en la figura 3.

A

2%

ml
m2
m3
m4
m5
o6
u7

mo

m10
m11
012
@13
014

10%

Figura 3. Estudios desarrollados en México durante 2005-2014, por LGAC.
Nota: Elaboracion propia. Las series del 1 al 14 que aparecen en la grafica, refieren a
las LGAC propuestas en el presente trabajo, ubicadas en las pagina 8.

El caso de América Latina, reporté un comportamiento similar al de México, ya
gue el 14% los estudios, la mas alta concentracion, se ubico en la LGAC 2: Analisis
sobre el empleo de las TIC en el proceso educativo y en menor medida, vuelve a
presentarse la LGAC 1: Politicas para la instrumentacién y equipamiento de las TIC en
espacios educativos y la LGAC 10: Redes colaborativas y comunidades virtuales de

aprendizaje, con sélo un 2% de la participacion total para cada una, lo anterior es

10
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apreciable en la figura 4 que muestra la distribucion de la produccion del conocimiento

por LGAC propuesta en el presente estudio.
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Figura 4. Estudios desarrollados de América Latina durante 2005-2014, por LGAC.
Nota: Elaboracion propia. Las series del 1 al 14 que aparecen en la grafica, refieren a
las LGAC propuestas en el presente trabajo, ubicadas en la pagina 8.

En relacion a los temas y tipos de investigaciones identificadas y vinculadas con
la educacion mediada por las TIC en México en la ultima década, se muestra el
siguiente listado organiza por LGAC.

1. Politicas para la instrumentacién y equipamiento de las TIC en espacios
educativos: Solamente se encontr6 la linea de fundamentos y propuestas para la
integracion de Internet 2.

2. Analisis sobre el empleo de las TIC en el proceso educativo, se especificaron: (a)
usos y funciones de las TIC en escuelas de diferentes niveles educativos; (b) Usos
y mejoras de los aprendizajes con software; (c) TIC en la practica docente; (d)
posibilidades y dificultades con el uso de las TIC; (e) Enciclomedia en primaria,
usos y aplicaciones; (f) incorporacioén de las TIC en educacion superior; (g) aula

11
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global; (h) usabilidad de la TIC; (i) variables vinculadas con el uso de las TIC; (j)
uso de las TIC por estudiantes universitarios.

La innovacién educativa en los entornos diferenciados o emergentes de
aprendizaje: (a) aprendizaje moévil en educacién primaria; (b) dispositivos para
captura de movimiento, experiencias formativas; (c) tecnologias innovadoras para
la ensefianza; (d) materiales didacticos electronicos; (e) computadoras por
estudiantes; (f) disefio y uso de objetos de aprendizaje; (g) disefio de herramientas
tecnoldgicas; y (h) uso de la pizarra digital.

La contribucién de los espacios y recursos virtuales de aprendizaje. Se localizaron:
(a) estrategias de aprendizaje colaborativo en ambientes virtuales; (b) plataforma
MOODLE en el proceso de ensefianza aprendizaje; (c) aula virtual; (d) evaluacién
de curso online; (e) modelado de un entorno virtual; (f) propuestas de sistemas e-
learning para un curso; y (g) educacion continua mediante un entorno virtual.
Analisis sobre la influencia del empleo de internet en los procesos educativos. Se
encontraron: (a) motivaciones y usos de Facebook herramienta social educativa;
(b) profesores o Internet; (c) recursos tecnoldgicos de red; (d) socializacion e
influencia de los medios de comunicacion; y (e) competencia de colaboracion en
linea.

Estudios sobre los niveles, modelos y modalidades de educacion mediados con
tecnologia: (a) modalidades educativas; (b) modelos de intervencion pedagdgica en
sistemas educativos abiertos y a distancia; (c) analisis econdmicos sobre un
sistema de educacion virtual; (d) dimension pedagdgica de los cursos en linea; (e)
modelos pedagdgicos de programas en linea; (f) habilidades de evaluacion en
procesos de b-learning; y (g) soportes institucionales para TIC.

Estudios sobre el fendbmeno de la virtualizacion educativa. Se localizaron
Unicamente: (a) epistemologia de la virtualidad en la educacion; y (b) andlisis
sociocultural y pedagdgico de la educacion a distancia.

Movimiento educativo abierto. Se identificaron: (a) estrategias para potenciar el uso
de los Recursos Educativos Abiertos (REA); (b) estrategias de implementacion de
REA; y (c) modelo de aprendizaje movil abierto.

Formacion en competencias digitales: (a) formacion docente en competencias

12
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tecnoldgicas y sociales; (b) competencias TIC de profesores universitarios; (c)
herramientas de Internet para capacitacion docente; (d) evaluacion de saberes
digitales de los profesores; (e) rol docente en el uso de las TIC; y (f) capacitacion
en linea docente.

Redes colaborativas y comunidades virtuales de aprendizaje. Encontrandose
Unicamente la linea de estudiantes en foros de discusion.

Inclusion digital educativa para la cohesion social y el desarrollo sustentable: (a) 1o
comunitario y lo local como estrategia de inclusion; (b) uso de computadoras en
escuelas rurales; (c) entornos virtuales para adultos inmigrantes; y (d) centros
comunitarios de aprendizaje para indigenas.

Universidad en la sociedad del conocimiento, con la tematica: las TIC en la
investigacion.

Actitudes y percepciones en educacion mediadas por TIC, localizandose asi: (a)
politicas, creencias y practicas de las TIC; (b) percepciones de estudiantes sobre
Facebook; (c) actitudes de profesores entrono al uso de las TIC; (d) opiniones de
alumnos y profesores sobre software educativo; y (e) creencias pedagoégicas y
autopercepciones sobre las TIC.

Ciudadania digital: (a) brecha digital: acceso y uso de herramientas tecnolégicas en
educacion superior; (b) estudio de la cultura y perfil del usuario en el uso de las
TIC; y (c) cyberbullying.

Los temas y tipos de investigaciones identificadas y vinculadas con la educacion

mediada por las TIC en América Latina, sin considerar a México, en la ultima década se

enlistan a continuacion

1.

Politicas para la instrumentacién y equipamiento de las TIC en espacios
educativos, se localiz6 Unicamente: las TIC en la escuela: entre ideales y
realidades.

Andlisis sobre el empleo de las TIC en el proceso educativo, con las tematicas: (a)
tecnologias y nuevas educaciones; (b) TIC en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en salud y educacion médica; (c) cambios pedagdgicos por las nuevas
tecnologias; y (d) estrategias de uso de TIC en universidades.

La innovacion educativa en los entornos diferenciados o emergentes de

13
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aprendizaje, se encontraron: (a) estrategias interactivas de aprendizaje en
matematicas; (b) estrategias didacticas basadas en el uso de las TIC; (c) desarrollo
pedagdgico con TIC para produccién de textos en secundaria; (d) uso de las TIC,
como herramienta did4ctica; (e) pizarra digital en el aula; (f) uso de ambiente
informatico para visualizacion espacial en el aula; (g) entornos de aprendizaje 3d y
2d para desarrollo de capacidades de programacion; (h) explorando alternativas de
aprendizaje; y (i) generacion de contenidos visuales con herramientas 2.0.

La contribucién de los espacios y recursos virtuales de aprendizaje, con las
tematicas: (a) integracion de la tecnologia en la educacion matemaética; (b)
vinculacion de la educacién presencial utilizando MOODLE; (c) la accién tutorial en
la educacion virtual; (d) uso de aulas virtuales; y (e) proyecto educativo para
finalizacion de carreras con apoyo de virtualidad.

Analisis sobre la influencia del empleo de Internet en los procesos educativos. Se
localizaron: (a) uso de Facebook en la ensefianza del &rea de naturales; (b) la web.
Herramienta de trabajo colaborativo; (c) las interferencias de Facebook en los
aprendizajes de los adolescentes; y (d) el habitat del homo internectus o la interfaz
de zona de desarrollo préximo.

Estudios sobre los niveles, modelos y modalidades de educacién mediados con
tecnologia, con las tematicas: (a) modelo de aprendizaje a través de la television
digital; (b) intersecciones entre las TIC, la educacion y la pedagogia; (c) modelo
tecnoldgico en linea de aprendizaje electrénico mixto; (d) paradigmas curriculares,
el curriculum en la web versus la web en el curriculum; (e) implementacion y
validacion de un modelo organizacional y de gestion de formacion flexible; y (f)
integracion curricular TIC.

Estudios sobre el fendmeno de la virtualizacién educativa. Se localizaron: (a)
nuevos ambientes de aprendizaje en la interaccion educativa; (b) los ambientes
virtuales de aprendizaje en la educacion superior; (c) perspectivas pedagogicas de
la educacion virtual; y (d) apuntes para reasignar la educacion a distancia.
Movimiento educativo abierto, inicamente con el tema: MOOC en la plataforma
MirandaX.

Formacion en competencias digitales, con las tematicas: (a) evaluacion y
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aprendizajes de formacion docente; (b) TIC, conocimiento y competencias
tecnoldgicas de maestros; (c) competencias digitales y docencia universitaria; (d)
TIC en la formacion inicial docente; (e) proceso de capacitacion para docentes a
través de un modelo tecno-pedagdgico; y (f) competencias béasicas TIC para el
desarrollo de la actividad profesional.

Redes colaborativas y comunidades virtuales de aprendizaje, se localizaron las
tematicas: (a) retos y desafios en la conformaciéon de una comunidad
latinoamericana en educacién e investigacion; (b) socializacion del conocimiento
académico con el uso de las TIC; y (c) participacion de los docentes en el foro
virtual: usos pedagaogicos de los recursos tecnolégicos.

Inclusion digital educativa para la cohesion social y el desarrollo sustentable, con
los temas de: (a) las TIC como respuesta a necesidades educativas del medio
rural; (b) educacion y tecnologias versus equidad; (c) programa conectar igualdad
como motor de la inclusién digital; (d) Inclusion o exclusion social, retos de las TIC
en poblaciones rurales; y (e) TIC y educacion inter bilingte.

Universidad en la sociedad del conocimiento, se encontré: (a) gestion del
conocimiento y ambientes de aprendizaje; (b) un salto a la calidad de la
universidad; (c) TIC y educacion al servicio del cliente; y (d) la extension
universitaria virtual.

Actitudes y percepciones en educacion mediadas por TIC, con las tematicas: (a)
diagndstico del uso de las TIC en estudiantes; (b) entorno virtual para apoyar el
aprendizaje de temas de mineria de datos y su evaluacion basado en heuristicas
de usabilidad; (c) actitudes de los profesores hacia el uso del ordenador; y (d)
significados de los profesores al proyecto TIC para la ensefianza del lenguaje.
Ciudadania digital, con el tema de: competencia intercultural en la sociedad digital.

Conclusiones

Las propuestas de COMIE (2011) junto con la Virtual Educa Encuentros (2014) sobre

Sus areas y sub areas tematicas fueron fundamentales para poder integrar y proponer

un conjunto de 14 LGAC que orientaron el proceso, los analisis y los resultados

obtenidos; vale la pena comentar, que dos de las 14 lineas fueron propuestas durante

la investigacion debido a que las areas del COMIE y Virtual Educa Encuentros no se
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adaptaron a la naturaleza de las tematicas localizadas en los estudios, motivo por el

cual se considero pertinente incluir las siguientes:

1. Actitudes y percepciones en educacion mediadas por TIC, con temas relacionados
a percepciones, actitudes, representaciones de profesores, alumnos, padres,
directivos y sociedad en general, sobre las TIC en educacién vy,

2. Ciudadania digital, que considero temas sobre ética, legalidad, seguridad,
responsabilidad, asuntos culturales y sociales, de acceso y participacion en la red
relacionado con el uso las TIC, entre otros.

Con base en lo anterior fue posible concretar el siguiente conjunto de lineas, con
potencial para desarrollarse: 1) politicas para la instrumentacién y equipamiento de las
TIC en espacios educativos, 2) analisis sobre el empleo de las TIC en el proceso
educativo, 3) la innovacion educativa en los entornos diferenciados o emergentes de
aprendizaje, 4) la contribucién de los espacios y recursos virtuales de aprendizaje, 5)
analisis sobre la influencia del empleo de internet en los procesos educativos, 6)
estudios sobre los niveles, modelos y modalidades de educacion mediados con
tecnologia, 7) estudios sobre el fenémeno de la virtualizacion educativa, 8) movimiento
educativo abierto, 9) formacion en competencias digitales, 10) redes colaborativas y
comunidades virtuales de aprendizaje, 11) inclusién digital educativa para la cohesion
social y el desarrollo sustentable, 12) universidad en la sociedad del conocimiento, 13)
actitudes y percepciones en educacion mediadas por las TIC y 14) ciudadania digital.

En relacion con las tematicas aboradas en el estudio, cabe destacar que el
diagnoéstico realizado mostré una clara tendencia, tanto en América Latina (14%) como

en México (20%), hacia la produccion de conocimiento alrededor de la LGAC 2:

Andlisis sobre el empleo de las TIC en el proceso educativo, identificAndose para ésta,

temas sobre usos de las TIC como medio para mejorar los aprendizajes, TIC como

parte de la practica docente, dificultadas y posibilidades del uso de las TIC, estrategias
didacticas para su uso y otros vinculados con variables de uso y usabilidad.
Por otro lado, se identificaron vacios y una escaza produccion, tanto para México

como para América Latina, sobre la LGAC 1: Politicas para la instrumentaciéon y

equipamiento de las TIC en espacios educativos; reportada también por Edel (2014) y
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sobre la LGAC 10: Redes colaborativas y comunidades virtuales de aprendizaje. Para

cada una de las lineas se encontrd solo entre el 1 y 2% de la produccion.

Por su parte, la LGAC 8: Movimiento educativo abierto y LGAC 14: Ciudadania
digital, comentada también por Sunkel (2014), reportaron una produccion del 3% en
cada caso, siendo el resultado coincidente tanto en México como en América Latina.

Finalmente y atendiendo el objeto de estudio del presente trabajo, se proponen
como LGAC emergentes: 1) LGAC 1: Politicas para la instrumentacion y equipamiento
de las TIC en espacios educativos. 2) LGAC 8: Movimiento educativo abierto. 3) LGAC
10: Redes colaborativas y comunidades virtuales de aprendizaje y 4) LGAC 14:
Ciudadania digital.

Considerando lo anterior, las LGAC propuestas podrian justificar el desarrollo de
proyectos de investigacion en el area de educacién mediada por las TIC, tanto para
México como para América Latina. Con ello seria posible generar conocimiento de
frontera que permita aportar elementos para la toma de decisiones a nivel macro social
a partir de las politicas, gestion institucional y organizacion; o a nivel micro social,
mediante las interacciones educativas, aprendizaje y ensefianza (UV, 2014a).
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