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Resumen: 
 
En la nueva era de la sociedad del conocimiento, la información y las 
comunicaciones, las TICs son factores claves de éxito en los procesos de 
producción y creación de la riqueza. Se deben entender y aprovechar los 
beneficios potenciales que ofrecen estas tecnologías a la sociedad actual. La 
educación a distancia ha adquirido una dimensión extraordinaria en este siglo, en 
gran medida debido a la aplicación de las nuevas tecnologías de la información y 
las comunicaciones en función didáctica. Sin embargo, no se trata de una 
modalidad didáctica emergente del desarrollo de tales tecnologías. El valor de la 
educación a distancia no se halla en las herramientas que utiliza sino en la 
concepción pedagógica teórica y práctica con que se planifica, estructura y 
ejecuta. La Universidad de las Ciencias Informáticas (UCI) ha potenciado el uso 
de las TIC en el desarrollo del proceso docente, contando para ello con diversos 
recursos tecnológicos. La presente investigación está dirigida a un estudio de la 
tecnología en los procesos de desarrollo y diversificación de la Educación a 
Distancia y las tendencias pedagógicas actuales.  
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