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Resumen

En el camino hacia la sociedad denominada “Sociedad del Conocimiento”,
se estan dando cambios constantemente debido a la velocidad de los avances

tecnoldgicos.

Uno de esos avances, son la introduccion de las tecnologias moviles, las
cuales propician diversos paradigmas en varios sectores de la sociedad, como lo

es en la educacion.

Las tecnologias maviles, contribuyen a la movilidad, conectividad, ubicuidad
Yy permanencia, caracteristicas necesarias en los sistemas de educacion a

distancia y los nuevos ambientes virtuales de aprendizaje.

La importancia del m-Learning radica en que es un Ambiente de
Aprendizaje que implica tecnologias (dispositivos, redes, plataformas educativas,
aplicaciones, software) y conectividad extendidas a la mayoria de los alumnos de

una institucion educativa.

La Universidad Autbnoma del estado de Hidalgo desarrolla, disenfia,
implementa y evalla diferentes ambientes de aprendizaje, tal es el caso del area
académica de Ingenieria, con la propuesta de implementacién del m-learnig como
experiencia institucional en la asignatura de Fundamentos de Metodologia de la
Investigacion en la carrera de Ingenieria Civil del Instituto de Ciencias Bésicas e
Ingenieria de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo.
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Introduccién.

En la actualidad al hablar de Educacion a distancia es hablar de un
ambiente de aprendizaje es decir un entorno de aprendizaje mediado por
tecnologia, la que facilita la comunicacién, el procesamiento, la gestién y la
distribucion de la informacion, agregando a la relaciébn educativa nuevas
posibilidades para el aprendizaje. “Los ambientes o entornos virtuales de
aprendizaje son instrumentos de mediacion que posibilitan las interacciones entre
los sujetos y median la relacion de éstos con el conocimiento”. (Atoch, 2009, p15).

La educacibn a distancia es una modalidad educativa que muchas
instituciones superiores utilizan para apoyo en los procesos de ensefianza-
aprendizaje, el e-learnig es un ambiente de aprendizaje virtual parte de esta
modalidad de educacion a distancia, la cual ha dado origen al aprendizaje movil.

En este contexto la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion
(UNESCO), en el Foro de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion,
habla sobre las oportunidades que brinda la movilidad por medio de dispositivos
electrénicos, en el contexto educativo (UNESCO, 2012).

El aprendizaje movil es llamado en inglés m-learning, el cual utiliza métodos
de apoyo al proceso de ensefanza-aprendizaje mediante el uso de dispositivos
moviles, tales como las computadoras portatiles (Laptops), las tabletas (IPads,
Tablets), los reproductores (Ipods) y los teléfonos inteligentes (Smartphones).
(UNESCO, 2015).

“Los dispositivos moviles debido a su omnipresencia y su portabilidad se
han posicionado para influir en la ensefianza y el aprendizaje de una forma que
nunca lo hicieron las computadoras personales.” (UNESCO, 2012, pag. 16)

En el presente documento se presenta la ponencia: EI m-learning como
recurso fundamental en la asignatura de Fundamentos de Metodologia de la
Investigacion en la carrera de Ingenieria Civil del Instituto de Ciencias Basicas e
Ingenieria de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo.
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En un primer apartado denominado Marco conceptual se presentan los
conceptos relacionados con la propuesta, en el apartado Il se describe el
procedimiento para su implementacion y finalmente se abordan las conclusiones
donde se abordan los resultados de la propuesta, las dificultades encontradas y la
experiencia de éxito.

| Marco Conceptual
.1 La Educacién a Distancia

La Educacion a Distancia ha estado enlazada invariablemente al desarrollo
tecnoldgico, precisamente a partir de las TIC, por la produccion y distribucion
utilizada en esta modalidad.

La educacion a distancia es una modalidad educativa apoyada en el uso
intensivo de las tecnologias, que permite el acto educativo mediante diferentes
meétodos pedagogicos, técnicas estrategias y medios flexibles, en que el tiempo,
espacio, ocupacion o edad de los discentes no son factores limitantes o
condicionantes para el aprendizaje.

Diferentes autores han tratado de conceptualizar el término, caracterizarlo y
dar diferentes percepciones, que aun cuando son interesantes, para este proyecto
se tomara la definicion que presenta Garcia Aretio, (1987) como resultado del
analisis a diferentes expertos en el tema.

Garcia Aretio afirma que:

La educacion a distancia es un sistema tecnolégico de comunicacién masiva y
bidireccional, que sustituye la interaccion personal en el aula del profesor y el alumno como
medio preferente de ensefianza, por la accion sistematica y conjunta de diversos recursos
didacticos y el apoyo de una organizacion tutorial, que propician el aprendizaje autonomo
de los estudiantes.(p. 10)

1.2 Los Ambientes Virtuales de Aprendizaje

La Direccién de Tecnologia Educativa del Instituto Politécnico Nacional de
México propone la siguiente definicion para un ambiente de aprendizaje virtual: Un
Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA) es el conjunto de entornos de interaccion,
sincronica y asincronica, donde, con base en un programa curricular, se lleva a
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cabo el proceso ensefianza-aprendizaje, a través de un sistema de administracion
de aprendizaje.

Un AVA estd concebido para el aprendizaje, donde el alumno no es
receptor pasivo porque el aprendizaje es algo que él elabora y no algo que él
recibe (la “ensefianza”). No se aprende todo, ni solo, lo que se ensefia, se basa en
un Modelo Pedagdgico Constructivista Social, segun se puede ver en la Figura 1.

‘ " Asesores,
2-Actores expertos en el tema
- Los estudiantes,

aducaconadistancis AT :
——— m | con aprendizaje
3-f GG) Bb colaborativo
Q s edimods Tutores que realizan
; “"‘ N &l proceso de
o=

En eldula virtual 4. Modelo acompafamiento

Y

Expertos en el dieflo
de interface

Figura 1. Ambiente Virtual de Aprendizaje.

Los elementos conceptuales de los ambientes virtuales de aprendizaje son el
disefio instruccional y el disefio de interfaz. El disefo instruccional se refiere a la
forma en que se planea el hecho educativo, formula, de alguna manera, el
concepto que se tiene del aprendizaje y del acto educativo.

El disefio de la interfaz describe la expresion visual y formal del ambiente
virtual. Es el espacio virtual en el que han de coincidir los participantes.

El disefio de la interfaz se puede dar a través de un Sistema de Administracion
de Aprendizaje. (LMS, por sus siglas en inglés) Se refiere al CON QUE se va a
aprender:
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Estos sistemas permiten llevar el seguimiento del aprendizaje de los alumnos teniendo la
posibilidad de estar al tanto de los avances y necesidades de cada uno de ellos, cuentan con
herramientas para colaborar y comunicarse (foros, chats, videoconferencia y grupos de
discusioén, entre otros).y tener acceso a recursos de apoyo como articulos en linea, bases de
datos, catdlogos, etc. Asimismo, hacen posible acercar los contenidos a los alumnos para
facilitar, mostrar, atraer y provocar su participacion constante y productiva sin olvidar las
funciones necesarias para la gestidn de los alumnos como la inscripcion. (SOMECE, 2002, p3.)

I.2 Del e-Learning al m-Learning

Es importante mencionar, que cuando se someten distintos procesos y
experiencias de aprendizaje mediante la aplicacion de las TIC, se observa que
existen varios términos, algunos de ellos sinbnimos o con alto grado de
acercamiento en su significado, que tratan de definir de alguna forma, las
modalidades de Educacion a distancia.

Tales son los casos del: e-Learning, formacién on-line, educacion virtual, tele
formacién, ambientes de aprendizaje virtual, etc. La educacion a distancia creo las
bases para el desarrollo de estos conceptos.

El e-Learning se define como la entrega de contenido didactico por medios
electrénicos como Internet, intranets, equipos de audio y video, conferencia web,
aulas virtuales, y herramientas de la web 2,0.

A la integracién del e-Learnig (Sistema de ensefianza y aprendizaje a través
de redes digitales) con los dispositivos méviles de comunicaciéon con el fin de
producir experiencias educativas en cualquier lugar y momento, se le llama
Aprendizaje movil: m-learning. (Garcia Aretio, 2004)

[.2.1 El m-Learning,

La Universidad Politécnica de Madrid (2013) citan a Brazuelo & Gallego D.
(2011), los cuales definen al Mobile Learning como la modalidad educativa que
facilita la construccion del conocimiento, la resolucion de problemas de
aprendizaje y el desarrollo de destrezas o habilidades diversas de forma autonoma
y ubicua gracias a la mediacién de dispositivos maviles portables.

Los antecedentes del m-Learning se remota a la década de los 80, cuando
Xerox Palo Alto Research Center (PARC) propuso el Dynabook (una computadora
del tamafio de un libro, portétil, con red inalambrica y pantalla plana), La Comision
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Europea fundé en la década de los 90 el MOBIlearn, un proyecto de investigacion
y desarrollo de tecnolégicas movil para el aprendizaje. (ECURED, 2015)

Las caracteristicas del m-learning son diversas, pero se destaca el
autoaprendizaje, el aprendizaje objetivo y la tecnologia motivadora.

En la Figura 2, se presentan mas caracteristicas de acuerdo a la
Universidad Politécnica de Madrid.

* Ubicuo: posibilidad de accese desde cualquier lugar y
momento,

+ Flexible: se adapta a las necesidades de cada uno.

+ Portable: su tamafio permite la movilidad con el usuario.

+ Inmediato: posibilidad de acceso a la informacion en cualquier
momento.

+ Motivante: su uso potencia la motivacién en el usuario.

+ Accesible: en comparacion con otras herramientas su coste es
mds bajo.

+ Activo: potencia un papel mds activo en el alumno.

+ Conectividad a internet: permite el acceso a la informacién
en la red.

* Acceso a App: permite la utilizacién de diversas Apps, para
el aprendizaje, produccién de contenido, etc,

+ Sensores multifuncién: dispone de sensores tipo
acelerémetro, GPS, cdmara, etc, que pueden enriquecer los
procesos de aprendizaje.

+ Personales: son propios de cada usuario, existe una relacién

personal hacia el mismo.
* Pantalla tdctil: permite otra serie de utilidades.

Figura 2. Caracteristicas Basicas del m-Learning (Universidad Politécnica
de Madrid, 2013)

El m-learning no reemplaza los diferentes métodos de ensefanza-
aprendizaje, sino que es otra alternativa para lograr aprendizaje autentico, el cual
ofrece las ventajas de: interaccion, diversidad, apoyo y acceso.

II. Propuesta: Implementacién del M-learnig en la Asignatura de
Fundamentos de la Investigacién
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Ramirez (2008), menciona que: “Los ambientes virtuales pueden hacer
multiples combinaciones en sus disefios educativos, a partir de las concepciones
de los aprendizajes y de los objetivos que se quieren lograr.” (p.85), y que de
acuerdo a Jonnassen (2000) se puede ir desde la concepcion objetivista del
aprendizaje, que establece que los conocimientos pueden ser transferidos por los
profesores o transmitidos a través de la tecnologia y adquiridos por los alumnos,
hasta la concepcion constructivista del aprendizaje, que establece que el
conocimiento es elaborado individual y socialmente por los alumnos basandose en
las interpretaciones de sus experiencias en el mundo.

Es asi como surge la experiencia institucional de la incorporacion del m-
learnig en la asignatura de Fundamentos de Metodologia de la Investigacion en la
carrera de Ingenieria Civil del Instituto de Ciencias Bésicas e Ingenieria de la
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo.

La finalidad de la implementacion de este ambiente de aprendizaje fue a
través de la promocion de la interaccion, el apoyo en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, y la comunicacién en los distintos procesos de la practica educativa,
asi como buscar la flexibilidad en el tiempo, espacio y lugar. Se eligi6 esta
modalidad por su posibilidad de acceso desde cualquier lugar (aula) y en cualquier
momento es decir por permitir una educacién ubicua.

En este sentido, el uso de los dispositivos moéviles en el aula surgi6 en el
ciclo escolar Enero-Julio del 2015 como alternativa a la falta de asignacion del
laboratorio de computacion del &rea académica y como recurso adicional de apoyo
en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

I1.1 Plataforma Educativa

La interfaz que se eligi6 utilizar, es decir el CON QUE se podria aprender
en esta modalidad, fue la plataforma social educativa EDMODO.

EDMODO es una plataforma gratuita, social y educativa, donde se pueden
crear grupos de trabajo, notas, alertas, asignar tareas y desarrollar evaluaciones.

Edmodo es una aplicacion cuyo objetivo principal es permitir la comunicaciéon entre
profesores y alumnos. Se trata de un servicio de redes sociales basado en
el microblogging creado para su uso especifico en educacion que proporciona al docente
de un espacio virtual privado en el que se pueden compartir mensajes, archivos y enlaces,
un calendario de aula, asi como proponer tareas y actividades y gestionarlas.

Fue creada en el afio 2008 por Jeff O'Hara y Nic Borg, aunque hace unos afios fue
adquirida por Revolution Learning. El proyecto se encuentra disponible de manera gratuita
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en Espafiol y en 7 idiomas mas, estando accesible desde la URL www.edmodo.com

(Garrido, 2013, parr. 2)

EDMODO cuenta con diferentes herramientas que permiten trabajar con los
alumnos, asi como se muestra en la figura 3.

A\
’ Crear grupos de trabajo

’ Espacio de comunicacién
\

‘ Compartir recursos multimedia: archivos, enlaces, videos, etc.
\

’ Asignar tareas (actividades) a los alumnos y calificar

‘ Disefio de Examenes

7
’ Crear subgrupos para facilitar la gestidn de grupos de trabajo.

’ Acceso a través de dispositivos méviles (iPhone, Android).
4

Figura 3. Herramientas de Edmodo

[1.1.1 Organizacion de la propuesta en EDMODO

1. Se Crea un grupo de trabajo denominado Metodologia y ciclo escolar

@ https://www.edmodo.com/home#/grou 4225385

Buscar mensajes, usuarios, aplicaciones y mas

Grupos

Cadigo:  wys9gr -

Crear un subgrupo Mensajes  Carpetas  Miembros 24 €3 Configuracion

Figura 4. Imagen de Edmodo del grupo de trabajo Metodologia Ago-Dic

2. Se les proporciona a los alumnos el codigo del grupo
3. Para cada sesién de trabajo, se asignan tareas o Notas.
a. La Asignacion de tareas, son actividades a desarrollar y las notas
son solo informacién acerca del tema a tratar de la unidad.


http://www.edmodo.com/
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Srta. Hemandez a @ Metodologia Ago-Dic v
‘ V1. Unidad 1: Conceptos basicos de Metodologia

Forma de realizacion: Individual y Colaborativa

Evaluacion: —

Indicaciones:

1. Atender a la explicacion del docente sobre los Tipos de Conocimientos

2. Comprender el video de Metodologia

3. Resolver los rompecabezas (Colaborativa)

4. Empezar Glosario de términos con las palabras vista en la calse

5. Comprender el video sobre Edmodo:

a. Darse de alta como usuario

b. Configurar con una fote reciente

c. Cambiar contrasefia

Como entregar una asignacion de tarea en EdModo
| Insertar
Ver Codigo Embed

I DMODO: Configurando el perfil del alumno
.m Insertar

Ver Codigo Embed
L]

Figura 5. Ejemplo de una nota para una sesion de trabajo

4. Los alumnos utilizan el espacio de comunicacién para subir evidencias
de las sesiones presenciales.
5. Se programan evaluaciones parciales que se realizan dentro de la

plataforma.
j Hola, Srta. Mensajes Programados

Hernandez

Profesor

Verificarme
Srta. Hemandez a @ Metodologia Ago-Dic
Examen primer parcial

Grupos
Para 28 de agosto, 2015
| Metodologia 11 preguntas

Gestiona los Grupos
@ P (© 28 de agosto, 2015 @ 11:00 am

Figura 6. Imagen sobre la programacion de un examen parcial

II. 2 Apps utilizadas

En la figura 7 se muestran los Apps utilizados en la propuesta
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(o) -
l L~ ] EDMODO como plataforma educativa.
dmodg

WathsApp para la resolucién de dudas y
comunicacion de avisos importantes.

>
My Scans para el escaneo de documentos

; Notas o recordatorios
Digital recorder Free para que puedan guardar las
entrevistas que se realizan en la asigntura
@ Imindmap para la realizacion de mapas mentales

Figura 7. Apps utilizadas

[1.3 Dindmica de Trabajo

La Asignatura de Fundamentos de Metodologia de la Investigacion, se
imparte en el primer semestre de la carrera de ingenieria civil, consta de tres
unidades. La Asignatura solo se imparte un dia la semana con una duracion de
tres horas, a la cual se le denomina sesion de trabajo.

Uno de los objetivos de la asignatura es desarrollar un proyecto integrador,
el cual lo realizan los alumnos durante todo el ciclo escolar, dicho proyecto se
realiza en forma colaborativa y de forma horizontal con las demés asignaturas del
primer semestre.

Las sesiones de trabajo son presenciales, y los dispositivos moviles se
utiliza como recursos educativo, las sesiones estan realizadas de tal manera que
se puedan llevar de manera virtual, es decir si el alumno no asiste de manera
presencial, encuentra todos los recursos necesarios en la plataforma para poder
llevar su proceso de ensefianza-aprendizaje.
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En la primera sesion de trabajo, se da a conocer la plataforma educativa
EDMODO, y se les solicita a los alumnos darse de alta en la plataforma, y
configurar su perfil.

La dindmica que se sigue en cada sesion de trabajo es la siguiente:

1. Cada semana se da a conocer las actividades correspondientes a la unidad

dldaCtlca' Srta. Hernandez a @ Metodologia Ago-Dic v
2. Cada actividad de trabajo VI3. Unidad 1: Conceptos bisicos de Metodologia Forma de
. realizacion: Individual y Colaborativa. Criterios de Evaluacién:
ConSta de' Consultar ribrica

a Tl’tulo que |dent|f|que |a Entregas (0) Para 21 de agosto, 2015

aCthldad Indicaciones sobre lo que se trabajard en clases la siguiente semana:

H A 1. Analizar los siguientes recursos

b' Forma‘ de reallzaCIOn de a. Presentacion sobre las Corrientes filosdficas y Paradigmas de la

la actividad: Investigacion

. ., b. El mapa Conceptual sobre el Saber de la Ciencia
C. Descrlpclon de |0 que Se 2. Construir un andamio cognitive, descargar el documento
3. Contestar la reflexion de la unidad
debe hacer eXaCtamente 4. En equipos hacer el ejercicio de paradigmas
1 a. Los equipos pares deberdn de contestar la encuesta 1

d ) Materlales 0 recursos a b. Los equipos impares deberdn de contestar la encuesta 2

Consultar c. Un representa... Ver Mensaje Completo

. . 4
e. Criterios de evaluacion.
* reflexion.docx
DOCX Archivo
Be

3. Todas las actividades tienen
una fecha de vencimiento, plazo que tienen los alumnos para entregar los
ejercicios correspondientes.

4. Dentro del aula se les solicita a los alumnos analizar el material
correspondiente y el ejercicio a resolver.

5. El docente da una explicacién y/o resuelve dudas

6. Los alumnos realizan las actividades cognitivas planteadas utilizando
diferentes Apps.

7. Los alumnos pueden estar fisicamente en el aula y si tienen la necesidad
de faltar, pueden realizar la actividad desde cualquier lugar.

8. Los dispositivos méviles se utilizan para consultar la actividad a realizar,
para buscar informacion y realizar actividades que desarrollen sus
habilidades cognitivas, como lo es el disefio de mapas conceptuales y
mentales.

Il. 3 Las Unidades didacticas
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Un punto importante en un Ambiente Virtual de Aprendizaje, es el disefio de
las unidades didacticas, ya que presentan los recursos y/o materiales, las
actividades de aprendizaje y los lineamientos de trabajo.

Para esta propuesta se decide crear una actividad por cada sesion de
trabajo, ofreciendo actividades de autorregulacion, a través de los cuales se puede
practicar la asociacion, la relacién, la busqueda y analisis de la informacién.

A través de cada sesion de trabajo el alumno puede construir su
aprendizaje a partir de la interaccién con los recursos, con el grupo y con el
entorno virtual.

Se busca crear actividades significativas, motivadoras que les pudieran
ayudar a establecer un sentido en su proceso formativo. En donde se buscé el rol
de alumno como, lector, pensador, analitico e investigador.

Il. 4 Estrategias Didacticas

En el entendido que las estrategias didacticas son los métodos y técnicas
que se utlizan para conseguir o lograr un objetivo, en la propuesta como
estrategias de ensefianza se utilizan las: Pre instruccionales (antes) donde se
utiliza la guia didactica y el contrato didactico, como co instruccionales (durante)
se manejan infografias, presentaciones y mapas cognitivos: mapas conceptuales,
mapas mentales, finalmente como pos instruccionales (después) se implementan
preguntas intercaladas, resumenes finales y mapas cognitivos (Diaz-Barriga &
Hernandez, 2010).

En cuanto a las estrategias de aprendizaje, como no dependen del docente
sino estan intimamente relacionadas con el proceso de autorregulacién del
estudiante y de los elementos que rigen la modalidad virtual de aprendizaje (de
libertad, de autocontrol, de accién y de responsabilidad). La funcién del asesor es
presentar un catalogo de estrategias que cada alumno pueda seleccionar para
llevar a cabo su aprendizaje, orientar en el uso de éstas y proponer un cambio
cuando los resultados no son los esperados.

Il Conclusiones
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Los dispositivos maviles, como el celular, las tablets, las laptops aplicados
en ambientes de aprendizaje, son una alternativa innovadora que puede promover
una mejora en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

El Aprendizaje movil o el m-Learnig se ha utilizado en la educacién informal
y actualmente en la educacion formal. Y a pesar de que los estudiantes tienen una
gran experiencia en el uso de estos dispositivos, la mayoria de ellos se centran en
el entretenimiento y en las redes sociales a las que pertenecen. Por ello el
encontrarse con una propuesta novedosa de uso de estos mismos dispositivos les
resulta motivante y significativo, sobre todo si se considera que el tipo de
informacion que se presenta es de tipo multimedia, lo cual asegura informacion
gue atiende los diversos estilos de aprendizaje.

La propuesta de el m-Learning como recurso fundamental en la asignatura
de Fundamentos de Metodologia de la Investigacién en la carrera de Ingenieria
Civil del Instituto de Ciencias Basicas e Ingenieria de la Universidad Autbnoma del
Estado de Hidalgo se pudo llevar en practica por que el 85% de los alumnos
cuentan con dispositivos méviles.

En la actualidad se estéd cursando el segundo periodo con esta propuesta,
y la experiencia de éxito que se puede comunicar en esta ponencia es que se
obtuvo el acceso a la informacion en cualquier momento, la ubicuidad, la
multifuncionalidad asi como la motivacion del alumno, ademéas se favorecio el
aprendizaje centrado en el alumno, la autonomia, la comunicacién sincrona y
asincrona, fomenté nuevas formas de comunicacion profesor-alumno creando
otras formas de interaccion, facilitdé el trabajo en equipo y la distribucion de
actividades y materiales didacticos

Las dificultades que se encontraron fueron el acceso limitado a internet en
la institucion, la usabilidad de algunos dispositivos, ya que algunos tienen
pantallas pequefias, ademas de diversas fuentes de distraccion como el texting
(intercambio de texto) fuera del contexto de la asignatura.

Se puede concluir que el m-leranig ofrece formas atractivas, flexibles e
innovadoras de aprendizaje, que los docentes deben adaptarlas teniendo como
punto de partida el enfoque pedagdgico considerando las caracteristicas de
acceso ubicuo que ofrece esta modalidad.
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